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文化旅游产业高质量发展 
“诗和远方”珠联璧合

    中国新报讯（记者 刘鹏飞）随着“全
民出游”时代的到来，旅游消费市场结构
不断优化，品质持续提升。当越来越多的
城市跻身旅游目的地，层出不穷的网红打
卡地涌现，旅游不再是市民生活中的奢侈
品，而是丰富精神生活的消费方式。
    那些精心打扮、手持相机的游客穿行
于大街小巷。对游客而言，旅游不再局限
于游山玩水，而正在成为重要的文化享受、
独特的消费体验。

“诗和远方”珠联璧合 旅游离不开文化
内涵

    在消费升级的大背景下，文旅融合推
动旅游业高质量发展，也成为引领市民文
旅消费的新动力。近日，国务院办公厅印
发《关于进一步激发文化和旅游消费潜力
的意见》（以下简称《意见》）。《意见》
提出，顺应文化和旅游消费提质转型升级
新趋势，深化文化和旅游领域供给侧结构
性改革，从供需两端发力，不断激发文化
和旅游消费潜力。推动全国居民文化和旅
游消费规模保持快速增长态势，对经济增
长的带动作用持续增强。
    文化和旅游部党组成员王晓峰表示，
“文化和旅游是人民群众喜闻乐见、参与
度高的幸福产业，在该领域激发消费潜能，
是民之所盼，也是政之所向。”随着旅游
业转型升级，产业结构优化的过程，也是
服务逐步深化的过程。驴妈妈旅游网站创
始人洪清华也曾提到：“文旅融合不是简
单的机构合并和文字的叠加，而是体现在
供给侧和需求侧、资源端和市场端正在发
生根本性改变。”他认为，文旅内涵已经

不单纯是目的地打造的概念，要从出发地
到目的地打造，从市场到资源，全程目的
地概念，形成共生系统。

文化旅游产品进一步转化 激发消费潜力

    《意见》提出 9个方面的政策措施，
包括推出消费惠民措施、提高消费便捷程
度、提升入境旅游环境、推进消费试点示
范、着力丰富产品供给、推动景区提质扩
容、发展假日和夜间经济、促进产业融合
发展、加强市场监管执法等，同时提出了
一系列政策保障措施。
    关于文化和旅游消费，产业链的每个
环节发挥各自优势，进一步将文化和旅游
的优秀成果转化为旅游产品。受惠于食、
住、行、游、购、娱等旅游基本要素的极
大提升，游客愿为一间房赴一座城，为一
顿饭赴一个村。
    关于乡村旅游，文化和旅游部资源开
发司负责人单钢新表示：“乡村旅游是实
施乡村振兴战略、助力脱贫攻坚、丰富产
品供给、激发消费潜力的一个重要渠道。”
帐篷客是驴妈妈以“景区 + 帐篷露营”形
式，打造的乡村度假酒店，准确把握游客
的度假、户外、露营等需求。2014 年开
业的安吉帐篷客酒店在全国引起广泛关注
和追捧，一房难求也直接带动了黄杜村经
济快速增长。在帐篷客酒店，你可以采茶
制茶、赏茶品茗，体验式旅游激发了游客
的消费动力。除了积极推广当地文化，帐
篷客将白茶、土鸡蛋、竹笋打造为“安吉
三宝”，绿色天然的伴手礼拉动了农产品
销售，推动当地村民共同致富。未来，黄
山黟县关麓帐篷客酒店度假区将作为驴妈

妈安吉帐篷客的 2.0 版本，成为黄山全域
旅游精品和黄山旅游新 IP。

旅游景区亟待升级 更需配合文化创意

    短视频、影视IP等内容载体呈“井喷”
势态，带来的流量让各地旅游热度持续升
温。在此形势下，景区在努力挖掘自身的
文化和内涵，精心打造内容丰富的文化旅
游项目，保留原汁原味的同时，硬件软件
更加成熟完善。
    互联网 +文旅融合时代，OTA 也在顺
应变化，拥抱未来。如今，出游交通早已
不再局限于大巴和火车，高铁、飞机、邮轮、
自驾任意选；餐饮住宿方面，从至奢华酒
店和精品美食、到民俗旅馆和当地苍蝇小
馆，满足多层次消费需求。一直以来，通
过细分旅游品类，丰富旅游主题，为游客
提供细致化、个性化的服务，提供的旅游
产品基本可以满足游客多元化旅游需求，
是每一位旅游行业从业人员的必修课。除
观光旅游外，休闲自驾、海岛度假、亲子
研学、夜游演出是近年来的热门选择。不
仅如此，坚持科技赋能，通现有的技术和
大数据支撑，将旅游互联网集团升级为旅
游科技集团，努力从各方面协助景区强化
智慧建设，加大与景区合作力度，加快技
术革新。通过广泛应用网络售票、二维码
验票、大数据等技术，让游客方便无忧地
出行。
    景区开发建设和游客接待量，无疑是
旅游产业发展最直观的两个变量。文艺表
演、文创产品、沉浸式体验等形式展现了
景区的创意和魅力，文旅融合赋能景区新
发展。大数据指出，上海迪士尼乐园、华
谊兄弟电影世界、横店影视城等文旅高度
融合的“大 IP”深受游客欢迎。
    洪清华提到：“文化创意正在成为最
重要的旅游资源。”驴妈妈平台数据显示，
《宋城千古情》、《长恨歌》、《井冈山》
等景区演出在实景上创作、科技元素与演
艺的高度融合，依托于互联网传播，可谓
“圈粉”无数。今年是新中国成立 70 周
年，也是红军长征出发 85 周年，红色旅
游成为旅游热点。在全域旅游的大背景下，
海南的大型实景演出《红色娘子军》以多
元化手段呈现传递文化内核，这类的红色
文化旅游产业让游客既能感受革命历史精
神，又能尽情游玩，寓教于乐的形式让背
后的故事和历史更为深刻。
    十九大报告提出，文化是一个国家、
一个民族的灵魂，满足人民过上美好生活
的新期待，必须提供丰富的精神食粮，其
中文化不可或缺。承载着文化，文旅融合
的百花齐放，给旅游业带来了新道路，为
游客提供多样化的“高级享受”，文旅大
消费产业正在形成！


