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多喝水、要吃好、早点睡
——武汉一位方舱医院新冠肺炎患者出院记

“第一要多喝水，第二一定要吃好，第三是保
持充足的睡眠，晚上没事就早点睡，如果白天困的
话可以再睡个午觉。”

李女士是武昌方舱医院 11 日首批出院的新冠肺
炎患者之一。她说：“最重要的是保持良好的心态。
这就像一场跟病毒之间的战争，如果你自己都没有
信心，病毒肯定会把你打得落花流水。”

从 2 月 3 日晚开始，武汉市将体育场馆、会展
中心等场所紧急改造为方舱医院，用于集中收治新
冠肺炎轻症患者。位于武昌区洪山体育馆的武昌方
舱医院是首批建设的方舱医院之一。11 日，首批 28
名患者从这里康复出院。

“妈妈，我爱你！”下午 5 点，9 岁的瓜瓜跟爸
爸张先生一起等待了一个小时后，终于等来妈妈从
这座临时改建的方舱医院中走出来。

李女士 1 月 24 日被确诊患上了新冠肺炎。那一

天，是中国人最看重的日子——农历除夕。
“全家人哪还有心思过年，想尽办法找能收治

她的医院，可那时候床位非常紧张。”张先生回忆说。
无奈之下，李女士只好把自己关在房间里隔离

起来。为了防止传染家人，不仅紧闭房门，还用旧
衣服把门缝也堵了起来。

为什么不能进妈妈的房间？为什么不能见妈
妈？为什么不能碰妈妈用过的东西？瓜瓜一开始不
能理解，“我特别特别想妈妈，想让妈妈抱抱我。”

2 月 5 日晚上 10 点多，李女士接到社区通知，
刚刚建好的方舱医院可以为她提供床位。次日凌晨 2
点多，接她的汽车到来了。

“风雨交加，谁也不知道会面临什么样的情况。
进去之后一看这么多病床，密密麻麻的，心里有点
恐慌。”她回忆说。

“好在很快就有人出来告诉我们，这里有很好
的医护人员，大家有什么不舒服、需要什么药随时
都可以得到帮助。”李女士说。

早上七点起床，八点早餐，然后分发药品。医
护人员每天早晨、上午、下午给患者各做一次体温
测量和护理。可能因为患病，大家晚餐后就开始洗漱，
普遍休息得比较早。

“困难和不方便是有的，这么短时间里建立起
来的方舱医院，各方面肯定都需要一个逐步完善的
过程。我觉得这些困难都不算什么，是可以克服的。”
李女士说。

李女士对方舱医院中的伙食表示满意：“每餐
都有荤有素，还有水果和牛奶，元宵节那天甚至还
有汤圆。有的病友生活用品没带够，社会上的爱心
人士还捐款给大家购买。”

“热心快肠”的李女士在方舱医院里被大家推
选为病区的区长。“看到什么力所能及的事情，我
都会去做一下。比如帮医生护士发饭，看到地上有

水就去拖一下，我还组织大家跳广场舞呢，每天都
过得特别充实。”

“医护人员真的很辛苦！比外界想象得还要辛
苦多了。他们不仅用专业知识帮我们消除身体上的
不舒服，还给我们提供心理疏导。告别时，我们都
流泪了。”李女士说。

前来为李女士送行的韩光医生介绍，他所在的
湖北省肿瘤医院团队由 20 名医生、4 名护士组成，
负责方舱医院中 122 位病人的治疗。

“李女士本身的免疫力比较好，再加上入院后
的药物巩固，取得了不错的效果。我相信，如果大
家能把心态放平和，努力配合医生治疗，应该是可
以顺利安全出舱的。”韩光说。

在方舱医院的出口，立起了一块临时的背景板，
上面“出舱了！”三个大字格外醒目。

“出院之后我最想做的事情是，到大街上呼吸
一口新鲜的空气！”李女士说。

张先生笑着说，回家后，他要亲自下厨，为爱
人做一道她最爱吃的红烧羊肉，加上一句：“欢迎
回家！”（来源： 新华网 记者李鹏翔 黎昌政 王作葵）

在河北省石家庄市第五医院，每一间隔离病房
都配置了一台收音机，每天患者可以定时听舒缓的
音乐；放了两个笔记本和两支笔，这成为患者宣泄
内心情感的渠道……

刚来到确诊隔离病房进行治疗的患者，都有共
同的特点：孤独恐惧。这里的医护人员有一个共识：
通过心理疏导为患者重建心理防线，是打赢这场疫
情防控阻击战的重要一环。

陈女士原本过着三口之家的平静生活，却突然
被新冠肺炎病毒打乱。刚确诊住院时，身体的不适，
加上对家人感染的担忧，让她烦躁不安，曾一度情
绪异常激动，不停地冲医护人员发脾气，甚至在病
房里摔东西。

医院发热一病区副主任戎燕筱说，根据陈女士

的家庭情况，自己以同样是母亲、妻子的角度，与
她一对一谈心，告诉她只要配合治疗，是可以治愈的。
还提供免费无线网络，方便她与家人通过微信视频
对话。

“我一次次跟她将心比心，作为医生每天接触
那么多患者，也有感染风险，让我们一起战胜孤独
恐惧！”戎燕筱对记者说。

经过多次耐心交流疏导，陈女士渐渐平静下来，
并连声道谢，决心战胜坏情绪，战胜病魔。

在沧州市人民医院隔离病房，护士长刘国勇只
要去查房，就与患者们一起练一段乐眠操或八段锦
健身功法。这样一来，可以有效转移患者的注意力，
而且适当运动可以帮助提高自身免疫力，也有助于
他们早日恢复健康。

这是医院在积极用药治疗的同时，借助心理咨
询及护理的专业优势做出的统一安排。一位治愈出
院患者打趣说，虽然有病痛，但还是慢慢乐观起来，
到出院时我居然学会了好几式八段锦，这也算是另
一大收获呀。

为提高心理疏导的专业水平，保定市人民医院
还引入了“硬核”科技：在要求医护人员对患者采
取病床前问候、微信一对一谈心的同时，在远程会
诊中心部署了几十套远程终端设备，心理专家轮流
上阵，可 24 小时与患者通过视频面对面问诊、关心
问候。

心理疏导关键在治心，润物无声的行动和语言
会传递温暖和力量。在邯郸市传染病医院隔离病房
里，为了让患者感觉像家一样温馨，肺一科护士长
徐瑞香用绿意盎然的吊兰铺满窗台，在墙壁上又悬

挂了一束火红的中国结。
“阿姨！我害怕，我害怕！我想回家！”上小

学的患者小沈睡醒后看到徐瑞香，还是禁不住喊了
起来。

徐瑞香走到小沈身旁，一边拍着她的肩膀一边轻
声说：“孩子，是不是想妈妈了？阿姨也很想念自
己的女儿，你就是我的孩子。阿姨陪你，你也陪阿姨，
咱们劲儿往一块儿使，一块儿战胜病魔，好不好？
等疫情过后，阿姨还想看你在舞台上跳舞呢……”

轻柔的话语，令小沈倍感温暖。她说：“我要
多吃饭，争取病好了早回家，也盼望阿姨能早点回
家陪伴小妹妹。”

“老陈，今天感觉怎么样？需要什么生活用品？
想吃点什么？”保定市人民医院治愈出院患者老陈
说，全副武装的医护人员被口罩、护目镜等挡住了
脸庞，我却能从亲切的声音中辨别出是哪位医生。
感谢白衣战士，你们不光医术高超，而且内心强大！

（来源： 新华网 记者张涛、李继伟、范世辉、赵鸿宇、
骆学峰、杨帆）

让我们一起战胜孤独恐惧
    ——看隔离病房白衣战士如何为患者做心理疏导


