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宁夏：花开青铜峡 寻味牡丹香

4 月 29 日，“花开青铜峡·寻
味牡丹香”第九届牡丹花会暨
文旅促消费活动在宁夏青铜峡
市拉开帷幕。活动以牡丹为媒、
文旅为桥，集赏花游园、沉浸
式体验、主题市集、文艺展演
于一体，进一步激活“五一”
假期文旅消费热潮。
　　活动现场，举行《遇见古
峡·文旅新程》青铜峡特色旅

游线路推介，重点推介亲子研
学游、寻味美食游、徒步休闲
游、酒庄品鉴游和全景度假游
五条特色旅游线路。
　　随后，“国色天香·沉浸
花田”游园会全线开放，青铜
峡市青秀园内，万株牡丹竞相
绽放，九大色系的百余种牡丹
汇成花海，香气四溢。游园会
精心打造全域沉浸式体验场

景，牡丹仙子身着盛装巡游互
动，与游客亲切合影、派发文
创礼品。活动还特别设计文化
演艺区、农特展销区、互动手
作体验区、散点沉浸演出区四
大核心区，吸引众多游客拍照
打卡、休闲消费。“今天特地
来看青秀园的牡丹花，非常不
错。”游客金桂英说。
　　为推动文旅消费提质升

级，活动推出文旅促消费大礼
包，游客上传相关票根可参与
餐饮、零售、酒店、景区等各
类消费券抽取活动；同时联动
青铜峡市各景区推出“赏花 +
游黄河”“赏花+寻古塔”“赏
花 +访古渠”特色联票及主题
旅游线路，并联合周边餐饮、
民宿、采摘园推出“花会 +”
优惠套餐，实现“花会流量”

向“全域消费”的高效转化。
　　据了解，本届牡丹花会将
持续至 5月 5日，期间还将举
办南北曲艺展演、闽宁协作曲
艺交流、广场舞展演、秦腔专
场、诗词朗诵晚会等多元文化
配套活动，进一步丰富市民与
游客的假日文化生活。

贵州台江：服务下沉政务上门

　　“足不出户就办好身份证，
办事效率高，服务还暖心，真
的太感谢你们了！”近日，贵
州省台江县台拱街道居民顾某
家中暖意融融，政务服务工作
人员上门办结便民业务后，家
属紧紧握着工作人员的手连声
致谢。
　　连日来，台江县牢牢坚守
为民造福就是最大政绩的核心
导向，坚决摒弃重台账、轻实
效、重窗口、轻下沉的形式主
义做法，聚焦高龄群体、残疾
群众、重病卧床人员等特殊群
体办事堵点痛点，打破传统坐
等办公服务模式，主动下沉一
线前移服务端口，常态化开展
上门办证、病房帮办、全程代
办系列便民行动，用脚步丈量
民情、用实干回应民声，以一

件件可感可及的民生实事，精
准践行新时代政务干部正确政
绩观。
　　2026 年 4 月 21 日，台江
县政务大厅公安窗口接到群众
紧急诉求来电。辖区台拱街道
群众顾某常年身患疾病、行动
完全受限，长期居家休养，无
法自主前往政务大厅现场申领
补办居民身份证，日常就医报
销、实名核验、出行办事都受
到严重影响，全家为此十分焦
虑。
　　民生无小事，接诉即速办。
窗口工作人员没有硬性要求家
属代为跑腿补材料，也没有简
单线上推诿答复，第一时间联
动社区网格力量上门实地核验
居住地址、身体实况、亲属关
系等核心信息，同步快速启动

全域标准化公安政务“上门办”
专属应急机制。工作人员整装
配齐移动智慧办证终端、高清
人像采集仪、活体指纹核验全
套便携设备，点对点直达群众
家中开展闭环服务。
　　现场屋内氛围平和温馨，
工作人员全程俯身贴心服务，
耐心问询核对户籍台账实名信
息，细致调整采光角度规范采
集标准人像，规范留存核验指
纹底档，严格按照公安户籍办
证规范闭环操作，全流程合规
严谨、细致贴心，仅耗时十余
分钟就高效办结身份证申领全
链条业务。
　　“之前天天发愁办不了证，
家里大事小事都耽误，没想到
打一个电话，你们就上门服务，
十几分钟全部办好，真心实意

为我们弱势群体排忧解难！”
现场真切的对话场景，生动映
照出政务服务的民生温度，也
是群众对干部务实履职、真抓
实干的最高褒奖。
　　自学习教育开展以来，台
江县政务中心锚定为民办实事
核心落点，摒弃重痕迹、轻实
效的粗放工作方式，锚定老弱
病残孕等特殊群体刚需，靶向
下沉一线攻坚办事堵点。依托
“党员先锋岗”“红旗代跑
团”“红色服务队”三支专属
骨干服务力量，全域深耕便民
服务场景，常态化落地“上门
办、预约办、帮代办、延时办”
闭环暖心举措，累计下沉网格
院落、村居楼栋开展专项上门
便民服务 10 余次，高效办结
高龄办证、病房确权、残障代

办等急难民生实事 111 件，全
程零投诉、全好评，稳步推动
政务服务彻底从传统“人找服
务”被动模式，转向全域精准
“服务找人”主动暖心新格局，
实打实打通便民服务直达家门
口“最后一公里”。
　　下一步，台江县政务中心
将持续凝心聚力，深耕基层一
线、迭代优化服务质效，用有
速度、有温度、有力度的硬核
政务实干成效，持续擦亮苗疆
便民服务金字招牌，稳步提升
群众全维度获得感、幸福感、
安全感。
                  （刘鹏飞）

广西北海多举措护航南海伏季休渔 约 3000艘船回港

　　4月 30 日，为期三个半
月的南海伏季休渔期将至，侨
乡广西北海市侨港镇的电建渔
港里，一艘艘渔船首尾相接，
整齐划一；码头上，人们在忙
着整理渔具、搬运物资、清洗
码头。据了解，今年北海市应
休渔渔船约 3000 艘，目前已

基本完成回港停泊。
　　5月1日12时，中国渤海、
黄海、东海及北纬 12 度以北
的南海 (含北部湾 )海域将全
面进入海洋伏季休渔期。
　　为应对渔船回港高峰，北
海海事部门提早部署，派出海
巡船艇在渔港及口门水域高频

巡航，并依托智慧海事电子巡
航系统，对客船、运输船舶进
出港动态实施 24 小时实时监
控，全力保障渔船安全回港及
海上通航秩序；同时联合北海
市海洋局开展禁渔期普法宣
传，讲解休渔政策、船舶规范
停泊、商渔船防碰撞等知识，

并重点强调 AIS 船位终端设备
的规范使用要求。
　　据了解，针对休渔期前渔
船回港安全工作，北海市交通
运输局、应急管理局、海洋局、
北海海事局提前一个月启动联
动机制，开展联合会商研判、
联合实体值班、联合巡航执法、

联合宣传教育，形成监管合力，
为渔船安全有序回港提供全方
位保障。
　　北海海事局表示，将在三
个半月休渔期内持续优化服务
保障，以实际行动护航海洋生
态，确保南海伏季休渔平稳有
序。


